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Neste trabalho, descreve-se a andlise de um portal eletronico ou website (INTERATIVO!) destinado a for-
macéo continuada de professores de Quimica, desenvolvido pela Divisao de Ensino da Sociedade Brasileira
de Quimica. Considerando esses ambientes virtuais como textos culturais que materializam discursos e se
constituem por meio de diferentes modos semidticos tecidos em linguagem hipertextual, foram utilizados os
conceitos bakhtinianos de dialogismo e polifonia para caracterizar sua heterogeneidade discursiva. Analisaram-se
também as possibilidades de navegacéo e os recursos disponiveis aos professores. Os resultados revelaram
que, embora o portal possua um desenho que ndo explora o potencial dos sistemas hipermidia, traz discursos
que se relacionam a valorizagao do papel do professor, ao resgate dos saberes docentes e a valorizagao da

contribuicao da pesquisa na area de Educacao Quimica.

/

ntre as varias questbes que
circulam no cenario de pesqui-

sa em Educagédo em Ciéncias,
destacamos duas tematicas que vém
tomando espaco crescente nas dis-
CussOes e nas pesquisas desse cam-
po e, consequentemente, nas investi-
gacodes da Educacao em Quimica. A
primeira diz respeito as questoes que
envolvem a formacao de professores.
A segunda se refere a influéncia das
novas tecnologias de informacéo e
comunicacao (NTICs) nos contextos
de ensino e aprendizagem dessa
disciplina. Atualmente, observam-se
intensos questionamentos sobre a
importancia, o papel, as influéncias e
as possibilidades de inser¢ao dessas
tecnologias nas praticas educativas.
Neste trabalho, estamos particu-
larmente interessados na discussao
de aspectos que dizem respeito a
formagao continuada de professores
de Quimica, em cenéarios viabilizados
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pelas NTICs. Elegemos, para este
estudo, um website mantido pela Divi-
séo de Ensino da Sociedade Brasilei-
ra de Quimica, que reldine ferramentas
de interacao e comunicacao, textos
e simulacdes, denominado Interativo
(SBQ, 2005).

Procuramos discutir algumas
das ideias e dos discursos que se
relacionam a possibilidade de com-
preender acdes de formagao conti-
nuada de professores de Quimica e
das demais disciplinas cientificas,
mediadas por ambientes virtuais,
como websites e portais eletrénicos.
Esses ambientes estdo permanen-
temente disponiveis na rede e nao
atendem as mesmas expectativas
dos cursos presenciais, geralmente
temporarios e, por vezes, indicados
aos professores por secretarias de
educacao e diregbes pedagogicas.
Nesse sentido, o Interativo apresenta
um potencial relevante, uma vez que

A secio "Pesquisa no ensino de Quimica” inclui investigagoes sobre problemas no ensino de Quimica, com exp\icitagéo

dos fundamentos tedricos e procedimentos metodo\égicos adotados na andlise de resultados.
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estimula e valoriza uma participagao
voluntaria e autbnoma do professor,
0 que, de acordo com Schnetzler
(2002), revela uma visao de forma-
¢ao continuada como

[...] um processo de apren-
dizagem e de socializagéo, de
natureza voluntaria, informal
e pouco previsivel, que esta
centrado na integracao entre
colegas e nos problemas que
trazem de suas praticas docen-
tes. (p. 16)

Entendemos, entretanto, que as
discussoes travadas no presente es-
tudo reconhecem a complexidade de
fatores que compdem as condi¢oes
de formacao dos professores brasi-
leiros. Pretendemos, aqui, levantar
algumas questdes que podem ajudar
no questionamento das agdes de
professores de Quimica, viabilizadas
por websites ou portais eletrdnicos.
Temos ciéncia de que a utilizagao
dessas tecnologias, inscritas no
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discurso e no imaginario pedagogico,
podem apontar para horizontes mais
abrangentes, que busquem o distan-
ciamento de perspectivas que ainda
concebem tais processos de utiliza-
¢ao, numa perspectiva instrumental,
como comentado por Barreto (2002).
Diante dessa perspectiva, podemos
visualizar esses ambientes como
potenciais elos entre comunidades
cientificas, professores e licencian-
dos, permitindo que esses sujeitos
€ seus grupos se constituam através
do suporte eletrénico. No entanto,
nao podemos deixar de considerar
questoes que se referem as dificul-
dades de incorporacéo das NTICs
as praticas educativas em termos
de problemas socioeconémicos e
deficiéncias herdadas da formacao
inicial dos professores, bem como do
reduzido acesso a recursos informati-
zados e incipiente abordagem dessas
tematicas nos cursos de formagao
inicial e continuada de professores.

Quadro teérico-metodolégico e as
questoes de pesquisa

O ponto de partida para o estudo
foi conceber os ambientes virtuais
como “textos que constituem produ-
tos culturais empiricos produzidos
por eventos comunicacionais” (Pinto,
2002, p. 22). Na superficie grafica do
portal Interativo, agora visto como
um texto, buscamos encontrar e
interpretar, por meio das formas de
estruturagao dos recursos semioticos
e das marcas deixadas pelos proces-
S0s sociais de producao de sentidos,
como estao presentes vozes que sina-
lizam posicionamentos sobre ensinar e
aprender Quimica, sobre o papel das
NTICs na educagao e sobre os dife-
rentes perfis de professor inscritos nos
textos. Discutimos, ainda, como esses
textos lidam com os professores, aten-
dendo as suas necessidades e aos
interesses especificos, enxergando o
Interativo como lugar virtual que viabi-
liza a constituicao de subjetividades,
a producao de sentidos e 0 encontro
de concepcoes e valores.

Segundo Cardoso (2003), os textos
constituem manifestacoes verbais dos
discursos, ou seja, que é na forma de
textos que os discursos sao materia-
lizados e, consequentemente, lidos e
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ouvidos. Dessa forma, essa autora afir-
ma que um discurso é tecido por uma
pluralidade de textos, perspectivas,
pontos de vista diversos €, a0 mesmo
tempo, um texto pode se constituir de
varios discursos.

Ao explorarmos os conceitos
bakhtinianos de dialogismo e poli-
fonia (Bakhtin, 2002), consideramos
que esses textos sao constituidos
por diferentes “vozes”, na medida em
que o ato enunciativo traz inUmeras
posicoes sociais, que representam
a pluralidade de representacoes,
pontos de vistas, valores etc. Em
relacao a esse ponto de vista, Pinto
(2002) descreve que todo texto €
heterogéneo.

Nao podemos negar também que
esses websites vém favorecendo e
facilitando as relagbes sociais, uma
vez que se tornam potenciais media-
dores entre os sujeitos, constituindo
um veiculo importante na constituicao
das subijetividades dos sujeitos que
estdo inseridos em seus contextos
de utilizacdo. Em outras palavras,
as NTICs estao constituindo novas
formas de mediagao entre os pro-
fessores autores dos websites e 0s
professores que representam a audi-
éncia principal para quem se dirigem
esses textos.

Entre os pressupostos que, de
acordo com o referencial tecrico-
metodoldgico, foram essenciais na
delimitagao das questdes de pesqui-
sa e dos objetivos desta investigagao,
destacamos:

e alinguagem possui dimensoes

comunicativa e constitutiva;

e 0S websites sao textos que
abrigam um conjunto de enun-
ciagbes que materializam dis-
Cursos;

e 0s discursos possuem carater
dialogico e polifénico, e os textos
sao0 atravessados por diferentes
discursos ou vozes sociais.

No caso dos textos analisados
neste trabalho, notamos especificida-
des relacionadas as possibilidades
de uso de mdltiplas linguagens e dife-
rentes possibilidades de estruturagao,
organizagao e leitura. Outro aspecto a
ser considerado é o fato de que esses
ambientes, além de constituirem inter-
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faces entre o sujeito leitor (professor),
o computador e ainternet, constituem
interfaces entre discursos que sao te-
cidos nalinguagem hipertextual e que,
portanto, traduzem visdes de mundo,
concepgoes, valores.

Com referéncia a esses pressu-
postos, procuramos, principalmen-
te, identificar e caracterizar marcas
discursivas que demonstrem como
estao presentes, nos textos, vozes
que sinalizam qual é o papel e quem &
o professor que esta inscrito no texto
do Interativo, quais concepgodes de
ensino/aprendizagem sao demons-
tradas por meio da estruturacao da
informacgao, ou seja, da linguagem
hipertextual e também dos recursos
disponiveis ao professor.

A partir desses questionamentos,
admitimos, como pergunta norteado-
ra do trabalho, a seguinte questao:
Como os websites se dirigem ao
professor de Quimica com objetivo
de fornecer instrumentos e recursos
para a sua formagao continuada? E
para alcangarmos o objetivo da pes-
quisa, estabelecemos os seguintes
objetivos:

o identificar as principais temati-
cas presentes na superficie dos
textos;

o identificar os recursos disponi-
veis e ferramentas interativas
disponiveis ao professor;

e identificar as marcas textuais
que revelam as relacdes exis-
tentes entre textos, sujeitos e
discursos materializados na
interface da tela;

e dentificar marcas que sugerem
a existéncia de um professor
inscrito no universo do texto, ou
seja, um professor que o autor
imagina e para quem se dirige,
e com o qual o leitor real se
depara no exercicio da leitura.

Diante dessas questoes, inspe-
cionamos um conjunto de ambientes
virtuais brasileiros de Quimica, vincu-
lados por instituicoes reconhecidas
como universidades e associagdes
profissionais. Entendemos que esses
ambientes virtuais possuem a chan-
cela de grupos que desempenham
atividades relevantes no contexto
profissional e cientifico da area de
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Quimica no Brasil e que, dessa for-
ma, garantem a fidedignidade das
informagodes disponiveis. Decidimos
nos concentrar somente no portal
Interativo (Figura 1), pois verifica-
mos que este se dirige diretamente
ao professor de Quimica, além de
atender aos pré-requisitos descritos
anteriormente. Analisamos a ver-
sao disponivel na internet do més
de janeiro de 2005. A analise dos
textos das paginas foi baseada em
categorias desenvolvidas em fungao
do quadro tedrico-metodolégico ja
citado e fundamentada em conceitos
bakhtinianos (Bakhtin, 1992; 2002), de
forma a explorar as relagdes entre o
discurso do portal e os diferentes dis-
cursos que circulam na comunidade
de educadores em Quimica.

Resultados e discussao

Descrevendo o Portal Interativo:
contexto, estrutura e possibilidades
de interacao

Os recursos disponiveis no Intera-
tivo consistem em materiais, dados,
questdes e textos que classificamos
em duas categorias: materiais para
consulta e ferramentas interativas.

Os materiais para consulta corres-
pondem aos links do menu principal
que oferecem ao usuario recursos
para consulta, tais como: os artigos
da revista Quimica Nova na Escola,
enderecos para outros websites fora
do portal Interativo, questdes de
vestibulares, novidades em ciéncias
e textos sobre propriedades de subs-
tancias e conteldos de Quimica.

As ferramentas interativas consis-
tem num conjunto de recursos ofere-
cidos também no menu principal, que
permitem um certo grau de interativi-
dade entre o usuario e o conteldo do
portal. Essas ferramentas se dividem
em duas subcategorias: ferramentas
de simulagdo, que oferecem recur-
sos para a geragao de graficos de
propriedades das substancias e
recursos que permitem ao usuario a
geragao de tabelas periddicas com
informacOes variadas; e ferramentas
de comunicagao, que correspondem
a0s recursos que buscam promover
discussdes sobre diferentes assun-
tos. As ferramentas de comunicagao
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disponiveis no portal incluem espa-
¢os destinados para discussoes so-
bre tematicas variadas (Quimica em
Debates e Férum) e para a divulgagéo
de projetos e acgdes desenvolvidos
por professores (Projetos Escolares).

Adiante, de acordo com as ca-
tegorias descritas anteriormente em
Materiais para Consulta e Ferramen-
tas Interativas, descrevemos cada link
mencionado.

Artigos QNEsc

Este rotulo esta localizado na late-
ral esquerda da pagina do Interativo e
corresponde ao primeiro link de aces-
so, dentre os dez links dispostos neste
espago dentro do espago Interativo.
Este link direciona o usuario a um es-
pago que disponibiliza artigos comple-
tos darevista Quimica Nova na Escola.
Tais artigos podem ser lidos on-line,
impressos diretamente ou copiados
através de download. A busca pelos
artigos pode ser feita atraves de uma
ferramenta direta, que apresenta um
campo onde se insere a palavra-chave
desejada. Apds a busca, aparece na
tela uma lista de titulos de artigos com
breves trechos seguidos de pequenos
resumos, publicados na revista Quimi-
ca Nova na Escola QNEsc. Ao clicar
sobre algum desses titulos, o usuario
¢ direcionado a pagina especifica da
QNEsc, que contém o sumario do
numero da revista onde se encontra
o artigo escolhido.

Textos

Este rotulo corresponde ao ter-
ceiro link (abaixo do link: Graficos) e
direciona o usuario a um espago no
qual € possivel selecionar para leitura
e impressao alguns textos relaciona-
dos a conteudos Quimicos, listados
de um a seis. A época da andlise,
estavam disponiveis no website textos
sobre os seguintes tépicos: densida-
de, solubilidade, viscosidade, tempe-
raturas de fusao e ebulicdo e energia
de ionizagao. Os textos apresentam
a definicao desses contelidos, assim
como as técnicas de medicao dessas
propriedades.

Questoes de Vestibulares

Esse rétulo corresponde ao sexto
link. Nesse espago, o professor pode
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encontrar questdes de Quimica dos
vestibulares de universidades bra-
sileiras. H4 mecanismos de busca
por links relacionados a conteldos
quimicos ou a nomes de universida-
des e também por meio de uma caixa
de busca, em que o usuario pode
aprofundar sua busca, inserindo uma
palavra chave.

Novidades em Ciéncia

Este rotulo corresponde ao oita-
VO link, dentre os dispostos no lado
superior esquerdo. Este conduz o
usuario a um espago que exibe uma
lista de textos sobre temas de curiosi-
dade geral ligados ao conhecimento
quimico. No caso, os textos ndo estao
disponiveis. O usuario visualiza os
titulos, um breve resumo do texto e as
fontes das quais o texto foi retirado.
Alem disso, caso esse usuario se
interesse por algum dos temas, ha
um link abaixo de cada resumo que
o direciona para o website da fonte
de publicagao (revista etc.), em que
se pode obter a matéria na integra.

Links

Esse rotulo leva o usuario para
um espacgo no qual estao disponiveis
varios links ligados a érea de Quimica
e Educacao Quimica. Nao existe qual-
quer categorizacao, ou seja, esses
links estao listados aleatoriamente,
e abaixo de cada link € apresentado
um pequeno texto que informa do que
trata o respectivo destino.

Ferramentas de Simulacdo: Graficos

Este rotulo corresponde ao segun-
do link abaixo do /ink Artigos QNEsC.
Este conduz o usuario a um espaco no
qual este tem a opcao de gerar gra-
ficos com informacdes que mostram
dados de propriedades como solubi-
lidade, eletronegatividade, temperatu-
ras de fusdo e ebulicdo, propriedades
periddicas. O professor pode selecio-
nar as substancias ou elementos nos
menus a esquerda (SOLUBILIDADE
EM AGUA DE 0° A 100° C) e a direita
(COMPARANDO ELEMENTOS QUI-
MICOS). No menu de solubilidade
em agua, é possivel a selecéo de
aproximadamente uma centena de
substancias, listadas pela férmula
empirica. Também é possivel que se
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escolha se o grafico sera apresentado
em duas ou trés dimensodes ou se as
linhas serao solidas ou diferenciadas.
Depois dessas escolhas, o usuario
pode clicar no icone gerar grafico, e
assim o grafico aparece na tela, dis-
ponivel para visualizagdo, impressao
e download. No menu comparando
elementos quimicos, é possivel a
selecado de aproximadamente uma
centena de elementos quimicos, os
quais podem ser selecionados para
comparagao em termos de proprie-
dades acima, simultaneamente pelo
comando ctrl+click do mouse. Apos
a escolha dos elementos, € possivel
que se escolha o tipo de propriedade
fisica ou quimica, precos relativos
e também ano de descoberta dos
elementos. Nesse caso, nao sao per-
mitidas sele¢oes multiplas. Pode-se
escolher se o grafico sera em duas ou
trés dimensdes e também se as barras
serdo de uma cor ou varias cores.
Depois dessas escolhas, o professor,
da mesma forma como antes, pode
clicar no icone gerar grafico e, assim,
o gréfico aparece na tela, disponivel
também para visualizagéo, impressao
e download.

Ferramentas de Simulacdo: Tabela
Periédica

Esse rétulo corresponde ao quarto
link e conduz o usuario a um espaco
no qual este pode gerar uma tabela
periddica através de uma simples
simulag@o, a qual exibe propriedades
como densidade e volume atémico, e
que estao disponiveis numa listagem
apresentada. A tabela periddica ge-
rada pode ser impressa ou copiada
para algum editor de planilhas como
Microsoft Excel, por exemplo.

Ferramentas de Comunicacao: Férum

Esse rotulo corresponde ao
quinto link do menu principal e di-
reciona o usuario para um outro /ink
denominado: acesse o féorum, que
logo aparece na regiao central do
ambiente. Ao acessar esse link, o
usuario é direcionado para um espa-
¢o denominado forum do Ensino de
Quimica, que tem o objetivo de ser
um espaco de didlogo e discussao
aberto a comunidade do Ensino de
Quimica, com participacéo ativa da
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Divisao de Ensino. Para se ter aces-
so ao férum, o usuario precisa se
cadastrar no portal.

Ferramentas de Comunicacio: A
Quimica em Debate

Esse rotulo corresponde ao nono
link, o qual conduz o usuario para a
um espaco em que se promovem, a
cada dois meses, discussOes sobre
diferentes assuntos ligados a Ciéncia
e Sociedade, com um enfoque espe-
cial para sua abordagem em sala de
aula. Caso o usuério queira propor
algum assunto para discussao, este
podera enviar uma mensagem eletro-
nica com uma sugestao para debate.
Além dos debates, 0 ambiente dispo-
nibiliza links, seguidos de um breve
trecho informativo do seu contelido,
0s quais conduzem o usuario a fontes
externas ao portal e também a textos
de apoio da QNEsc. Ao acessar um
desses links, o texto é aberto na tela
em formato pdf e podem ser “baixa-
dos” pelo usuéario interessado.

Ferramentas de Comunicacdo: Projetos
Escolares

Esse rotulo conduz o usuario aum
espaco no qual é possivel visualizar
textos referentes a projetos realizados
nas escolas de todo o Brasil. Esses
textos, além do relato dos projetos,
também trazem links que direcionam
0 usuario para o exterior do portal.
Caso o usuéario queira divulgar seu
projeto no espaco, este pode enviar
uma mensagem, apresentando seu
trabalho.

Do ponto de vista do desenho
instrucional do portal Interativo,
observamos que este possui uma
estética propria e sdbria, ao contrario
de portais e websites de Ciéncias, em
que se nota exploragao mais acentu-
ada de desenhos mais arrojados, uso
de cores mais fortes e emprego de
imagens tipicamente relacionadas a
uma estética visual contemporanea.
Em termos gerais, pode-se afirmar
gue a navegacgao € simples e a es-
trutura da informagao permite que o
acesso a informacao seja bem objeti-
vo em relacdo aos conteldos que sao
apresentados. O Interativo articula as
informacdes por meio de links de di-
ferentes tipos, predominando os que

O Portal Eletrénico Interativo

oferecem ao usuario uma navegacao
linear e estrutural, isto &, em que as li-
gacoes apontam diretamente a outros
niveis da estrutura do website. Nao
obstante, verificamos que o espaco
Interativo n&o se limita aos conteldos
internos do ambiente, uma vez que
existem também possibilidades de
navegacao para além da estrutura
hierarquica. Salientamos que esses
recursos poderiam ser mais ampla-
mente explorados, principalmente no
sentido de se relacionar os links de
forma a permitir navegagoes menos
lineares, ou seja, correspondentes a
uma usabilidade mais eficiente do
ponto de vista da linguagem hiper-
textual.

Analisando os discursos sobre formacao
de professores presentes no texto do
Interativo

A anélise realizada dos textos do
portal (Figura 1) revelou seu carater
polifbnico, demonstrando a presenga
de vozes que remetem a discursos
preexistentes, que apontam para
horizontes socioculturais especificos.
Dessa forma, analisamos a manifes-
tacao de marcas de outros discursos,
em particular aqueles focalizados
no contexto do ensino de Quimica
e outros relacionados a formagao
continuada de professores.

Iniciamos nossa andlise concen-
trando-nos em fragmentos de textos
retirados da pagina principal do Inte-
rativo. O texto inicial, apresentado no
trecho a seguir, dirige-se ao professor
de forma explicita, buscando desper-
tar sua a atencao e o seu interesse.

Este espaco € dedicado a
vocé, professor, que sempre
busca enriquecer suas aulas
de Quimica, e aos licenciandos
que ja estejam se iniciando na
profissao ou procurando supor-
te para uma compreenséo mais
ampla do ensino de Quimica
nos niveis fundamental e mé-
dio. (Trecho 01, grifos nossos)

Como se pode notar trata-se
de um espaco para o profissio-
nal da Quimica, mas cremos
que o0s alunos do ensino medio
poderao também obter nele in-
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formacdes preciosas para suas
pesquisas escolares. (Trecho
02, grifos nossos)

No Trecho 01, podemos observar
que o autor se dirige a um professor,
que esta preocupado em inovar em
suas aulas e que esta continuamente
interessado em renovar suas praticas.
Dirige-se também a licenciandos que
estejam se inserindo no contexto
profissional do ensino nos niveis fun-
damental e médio e, finalmente, aos
préprios alunos. Assim, além de apro-
ximar professores e estudantes como
dois grupos interessados no conheci-
mento quimico, essa mengao também
parece construir um novo papel para
0 professor como promotor de acdes
pedagogicas inovadoras, que situam
a Quimica num contexto ampliado de
referéncia as demais Ciéncias Naturais
no ensino fundamental, e como um
mediador que apresenta aos seus
alunos novas fontes para pesquisa
que expandem seu universo discur-
sivo. Notamos também que esse
trecho busca problematizar e sugerir
ao leitor a necessidade de uma visao
mais ampla do ensino da Quimica na
escola, que pode estar relacionada ao
discurso pedagogico contemporaneo,
0 qual considera uma maior gama
de relacdes entre curriculo, ensino e
sociedade e caracteriza a Educagéo
Quimica para além do dominio de
conteudos e técnicas especificas.

A utilizagdo do termo profissao
(Trecho 02) traz duas ideias principais.
A primeira se refere ao campo pro-
fissional da Quimica, que particular-
mente se diferencia das demais areas
curriculares do ensino basico como
a Fisica ou a Historia. Isso porque o
licenciado em Quimica é reconheci-
do legalmente como um profissional
(CRQ4, 1986) entre outros dessa area
como engenheiros e bacharéis, dife-
rentemente de outras areas cuja pro-
fissdo nao € legalmente regulamenta-
da. A segunda ideia se refere a uma
valorizagao do carter profissional da
atividade docente, em contraposicao a
idealizagbes da pratica docente como
atividade “missionaria” ou “voluntaria”,
0 que sugere sentidos relacionados
aos discursos da valorizagao docente
e do mercado de trabalho.

QUIMICA NOVA NA ESCOLA

Os trechos abaixo também re-
metem a imagens de professores de
Quimica:

Esperamos contar com sua
criatividade no uso dessas
informacées, uma vez que
nao estamos apresentando
formulas prontas, mas o aces-
So interativo a informac¢des
que a maioria dos materiais
didaticos dessa disciplina nao
apresenta, ou apresenta de
forma deficiente. (Trecho 083,
grifos nossos)

Pretendemos abrir aqui tam-
bém um espaco a discussao
do ensino de Quimica, além de
disponibilizar materiais, dados,
questbes para uso nas aulas
de Quimica. (Trecho 04, grifos
NOssos)

Nas demais areas do site,
vocé sempre encontrara textos
orientando-o sobre 0 uso e as
informacées disponibilizadas.
Contamos com a sua colabo-
racao para a melhoria desse
Site, enviando-nos sugestoes
e opiniées. (Trecho 05, grifos
NOssos)

Nesses trechos, o professor é
tratado como um profissional que
pode ser critico a respeito das for-
mas tradicionais de abordagem do
conhecimento quimico. Além disso,
ele pode se tornar um colaborador
ou coautor do proéprio texto do Inte-
rativo, na medida em que interage e
contribui com ideias e sugestoes que
enriquecem e legitimam um canal
de comunicacao entre a Divisao de
Ensino da SBQ e a comunidade de
professores. Nesse sentido, observa-
se que a participacgao do professor €
valorizada como atividade criativa,
oposta a aquisicao mecanica de
contelidos e que estimula pratica re-
flexiva. Essas perspectivas se relacio-
nam as discussdes sobre 0 modelo
de formacao reflexiva que se baseia
no aprender fazendo e refletindo na
pratica e sobre a pratica.

Consideramos também que o texto
do website revela concepcodes de en-
sino/aprendizagem que se traduzem
em sentidos que Ihes s&o atribuidos no
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tecido do texto e nos recursos disponi-
veis. Dessa forma, torna-se relevante
comentar que essas concepgoes, na
forma de recomendagoes e expectati-
vas, constituem relagdes entre sujeitos
que tomam parte num dialogo: os
professores integrantes da Divisao de
Ensino da SBQ, os autores do texto,
os professores que atuam nas salas
de aula e os professores imagina-
ros que estao inscritos no discurso
pedagogico contemporaneo. Dessa
forma, entendemos que essa agao
de se dirigir ao professor por meio do
Interativo expde, de forma implicita e
explicita, as concepgdes manifestadas
pelos seus atores.

Sendo assim, observamos, nos
trechos anteriores (Trechos 03, 04 e
05), que o ensino de Quimica é des-
crito como merecedor de reflexao e
discussao, como pratica que envolve
uma diversidade de contextos, am-
bientes, atividades e recursos. Essas
passagens incluem, ainda, uma critica
a materiais didaticos e abordagens
que n&o exploram e valorizam dimen-
sOes de construcao conceitual e que
se concentram na aplicacdo mecanica
de férmulas. Constréi-se, assim, uma
visdo de conhecimento quimico e de
seu ensino como um empreendimento
dindmico, criativo e interativo.

Percebemos também uma valori-
zacao da contribuicdo da pesquisa e
do desenvolvimento na area de Edu-
cacao Quimica por conta do destaque
dado a apresentagao do link QNEsc
(Figura 01), que direciona o usuario
para a pagina da revista Quimica Nova
na Escola. Essa revista integra a linha
editorial da Sociedade Brasileira de
Quimica e concentra-se na divulgacao
de pesquisas em ensino de Quimica,
buscando oferecer subsidios para a
ampliagao das discussdes metodo-
l6gicas, curriculares etc.

Observamos também uma res-
sonancia de questdes que estao
presentes em documentos oficiais
como as Propostas de Diretrizes Cur-
riculares Nacionais para a Formacao
de Professores da Educacgao Béasica
(Brasil, 2000b), a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (Brasil,
1996) e os Parametros Curriculares
Nacionais para a Educagao Basica
(Brasil, 2000a). O fragmento abaixo,
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INTERATIVO!

Este espago é dedicado a vocé professor, que sempre busca enriquecer suas aulas de
Quimica, e aos licenciandos que j& estsjam se iniciando na profissio ou procurando
suporta para uma compraens3o mais ampla do ensino de quimica nos niveis fundamental
& médio.

Disponibilizamos aqui também um espase 3 discussio do ensino de quimica, além
de materiais, dados, questdes para uso nas aulas de quimica.

Esperamos contar com sua cristividade no uso dessas informagdes, uma vez que ndo
estamos spresentando “férmulas prontas” mas o acesso interativo 3 informagSes que 3
maioria dos materisis didsticos dessa disciplina ndo apresenta, ou apresenta de forma
deficiente,

Como se pode notar trata-se de um espago para o profissional da quimica mas cremos
que 0s alunos do ensino médio poderfo também obter nele informagdes preciosas para
suas pesquisas escolares,

Nas demais areas do site vocé sempre encontrara textos orientando-o sobre 0 UsG @ as
informages disponibilizadas. Contamos com a sua colaboragdo para a melhoria desse
site, enviande-nos sugestdes e opinides.

Figura 1: Tela inicial do portal INTERATIVO

retirado da proposta inicial de um dos
referidos documentos, resume algu-
mas questdes acerca da realidade
docente.

As mudancas propostas para
a Educagéo Basica no Brasil
trazem enormes desafios a
formacao de professores. No
mundo contemporéneo, o
papel do professor esta sendo
questionado e redefinido de
diversas maneiras. Para iSso
concorrem as novas concep-
¢bes sobre a educacéo, as
revisées e atualizagbes nas
teorias de desenvolvimento
e aprendizagem, o impacto
da tecnologia da informagéo
e das comunicagbes sobre
0S processos de ensino e de
aprendizagem, suas metodo-
logias, técnicas e materiais de
apoio. (Brasil, 2000, p. 505)

Nesse trecho, percebemos que o
papel do professor esta sendo discu-
tido em funcdo de novas demandas:
entre elas, as novas concepgoes
sobre desenvolvimento de ensino e
aprendizagem e a insergao de NTICs
nas praticas pedagogicas. Encon-
tramos, em outros textos do mesmo
documento, as principais orienta-
cbes, metas e estratégias que sao
apontadas como necessarias para
uma reforma da educacéo basica no
Brasil. O texto, ao propor acdes que
devem ser empregadas nos proces-
sos de formacao inicial, reconhece,
assim, o papel do professor como
elemento-chave para uma possivel
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reforma educacional. Outro fator para
o qual atentamos é o fato de que,
no referido documento, encontra-se
um amplo diagnoéstico do cenario
profissional no qual o professor esta
inserido e que, entre outras ques-
tbes, ajuda a compreender varias
dimensoes, realidades e lacunas
existentes na formacao inicial dos
professores e que, posteriormente,
vao se traduzir, entre outras agoes,
em propostas de formagao continu-
ada dos professores. Dessa forma,
observamos, no texto do Interativo,
a presenga de marcas que apontam
para os discursos presentes nesses
documentos oficiais € que traduzem
as visoes do discurso pedagogico
contemporaneo.

Entre as outras marcas identifi-
cadas no texto do Interativo, desta-
camos a abordagem de temas que
exploram questodes interdisciplinares,
relacionadas a Ciéncia, Tecnologia
e Sociedade, tais como os temas
apresentados na pagina Quimica
em Debates. Destacamos também
a disponibilizacao dos artigos da re-
vista QNEsc, Artigos QNEsc, os quais
trazem discussoes relacionadas a
pratica docente em Quimica como
metodologias para a abordagem de
certos conteldos, relato de projetos,
fatos da histéria das ciéncias e im-
pacto das NTICs na pratica docente.
Observamos também que 0 espago
Interativo vai ao encontro de expec-
tativas e demandas por atividades
préaticas e por atualizacdo de conte-
Udo disciplinar. Na pagina Textos, por
exemplo, sdo oferecidos artigos so-
bre definigcbes conceituais de proprie-
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dades fisicas das substancias, que
podem servir tanto para auxilio nas
aulas, quanto no suprimento dessas
eventuais deficiéncias de formagao.

O Interativo busca se aproximar
de contextos de atividade docente,
oferecendo materiais de utilidade
imediata, tais como questdes de
vestibulares, ferramentas para a
construgao de graficos e sugestoes
de projetos, tipicos dos cenarios
reais em que ocorrem as praticas de
ensino de Quimica, sem, no entanto,
normatizar seu uso. Consideramos a
ideia de Schnetzler (2002) de que a
formacado continuada ndo poder ser
vista como um processo linear, mas
sim como um percurso passivel de
redefinicbes de rumos em funcao
das diversas necessidades dos
atores sociais envolvidos. Isso se
materializa, no caso do Interativo, por
meio dessa diversidade de recursos
apresentados, da nao imposigao de
formas de uso e das caracteristicas
da linguagem hipertextual que, em
sua esséncia, permite uma leitura livre
e para horizontes imprevisiveis, po-
dendo atender a interesses diversos.

Outra questao relevante no discur-
so sobre formagao de professores é
a perspectiva que valoriza a reflexao
critica sobre a pratica pedagogica. A
promogao do carater autorreflexivo da
pratica docente, em termos gerais, é
estimulada por meio dos links Quimica
em Debates, Férum, Artigos QNESC e
Projetos Escolares, pois estes ampliam
as possibilidades de interlocugao en-
tre os atores atuantes no cenario da
Educacao Quimica, além de trazerem
a discussao temas que estao perme-
ados de discursos que valorizam a
pratica reflexiva como debates sobre
educacao e pesquisa, necessidades
da formacao continuada e interdisci-
plinaridade. No trecho 06, a segurr,
retirado da pagina Férum, o Intera-
tivo busca se aproximar do usuario,
convidando-o a participar de uma
comunidade para discussao sobre en-
sino de Quimica, em que a Diviséo de
Ensino, instituicdo ligada diretamente
a pesquisa, atua ativamente.

O Forum da Divisao de Ensi-
no — SBQ é um espaco aberto
de dialogo e discusséo aberto
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a Comunidade do Ensino de
Quimica, com participagdo
ativa da Diviséo. (Trecho 06)

Reconhecemos alguns argumen-
tos que valorizam essa atitude como
essencial para o desenvolvimento
profissional do professor. Nesse
sentido, ressaltamos a dimensao
politica da agado docente e a pro-
funda preocupacao de Paulo Freire
(1996) em relacao a centralidade
desses aspectos na compreensao
das especificidades da acao docente
e no seu potencial de contribuicao
para a melhoria da pratica. Notamos
que esses pressupostos também se
materializam no texto de documentos
oficiais como as Diretrizes Curricula-
res Nacionais para a Formacao de
Professores da Educacgao Basica
(Brasil, 2001), conforme se observa
no seguinte fragmento:

O principio metodoldgico ge-
ral € de que todo fazer implica
uma reflexao e toda reflexao
implica um fazer, ainda que
nem sempre este se materiali-
ze. Esse principio é operacional
e sua aplicagao nao exige uma
resposta definitiva sobre qual
dimenséao a teoria ou a pratica
deve ter prioridade, muito me-
nos qual delas deva ser o ponto
de partida na formag&o do pro-
fessor. Assim, no processo de
construgdo de sua autonomia
intelectual, o professor, além
de saber e de saber fazer deve
compreender o que faz. (p. 41)

Conforme foi sinalizado nos
trabalhos de Paulo Freire (1996), a
pratica docente esta sempre asso-
ciada a dimensoes de ordem social
e politica. Nos trabalhos de Zeichner
e Liston (apud Geraldi e cols., 1998),
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dirigidos a professores revelam ex-
pectativas e imagens da profissao
docente. Dessa forma, acreditamos
ter contribuido para uma problemati-
zacao do desenvolvimento de novos
websites que valorizem 0s saberes
e as experiéncias dos professores
de Quimica, dada a sua importancia
para o professor no seu processo de
formacao permanente.

Em relacao ao ensino de Quimica,
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S&o0 muito expressivas no contexto
de formacgao docente, embora se
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Abstract: The Interativo! electronic portal: Context, structures, navigation possibilities and discourses about chemistry teachers education. This work describes the analysis of an electronic portal or
website (INTERATIVO!) for the chemistry teachers continuous education, available in the internet, developed by the Division of Teaching of the Brazilian Society of Chemistry. Considering such virtual
environments as cultural texts that they materialize discourses and are constituted through different semiotic modes woven in hipertextual language. Using the bakhtinian concepts of dialogism and
polyphony, we analyzed the text of the Interativo! trying to characterize its discursive heterogeneity. Another aspect of the analysis concentrated on the investigation of the navigation possibilities
and available resources to the teachers. Our results revealed that, although the website’s design does not explore the potential of the hypermedia systems, it brings together discourses emphasize
teachers’ roles and practical knowledge as well as the contribution of research in Chemical Education.
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