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O acesso a rede mundial de computadores € uma realidade, bastando um dispositivo do tipo smartphone

e uma conexao a rede. Dentre muitas possibilidades, hé a plataforma YouTube, especifica para multimidias
audiovisuais; entretanto, ndo hd um controle sobre o que € disponibilizado. O presente trabalho tem como
objetivo avaliar as escolhas de alunos da terceira série do ensino médio, na busca por videoaulas sobre
eletroquimica. Em termos da relag¢@o ensino e aprendizagem, foi observada a existéncia de materiais de
excelente qualidade, assim como materiais sem qualidade alguma. Em vista dos resultados, concluimos
que a capacidade dos alunos em escolher um determinado canal de YouTube, na maioria das vezes, estava
atrelada aqueles de maior acesso e sem critério. Nestas aulas foram encontrados erros conceituais. Além

disso, a capacidade de aprender com os “professores virtuais”, nesta pesquisa, € relativamente insuficiente.
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velocidade com que as Tecnologias da Informagao

e Comunica¢do (TICs) tomaram conta de diversos

campos de atuagio e o
acesso facil e quase irrestrito a
rede mundial de computadores
fez com que a internet fosse vista
atualmente como um dos mais
importantes avangos da humani-
dade de todos os tempos (Ribeiro
et al., 2015). Destaca-se como
uma tecnologia que proporciona
oportunidades de ter acesso a uma
diversidade de informag¢des nos
mais distantes pontos do globo
terrestre, além de gerenciar e distribuir informagdes em
larga escala, em dmbito mundial. No campo da educacéo,
as TICs sdo vistas como potencializadoras dos processos de
ensino-aprendizagem.

A internet se consolidou como um dos sistemas de
comunicacdo e propagacdo da informacio mais eficazes e
existem milhares de portais de conhecimento e oportunidades
abrindo-se numa sequéncia de hipertextos, que permitem,
a milhdes de pessoas do mundo inteiro, o acesso direto a
uma infinidade de noticias e contetidos. Nesse sentido, sua
utilizacdo nas salas de aulas, de maneira apropriada, pode
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A internet se consolidou como um dos
sistemas de comunicacao e propagacao
da informacao mais eficazes e existem
milhares de portais de conhecimento e
oportunidades abrindo-se numa sequéncia
de hipertextos, que permitem, a milhoes
de pessoas do mundo inteiro, o acesso
direto a uma infinidade de noticias e
conteudos.

se tornar uma grande aliada dos professores para auxiliar
a assimilacio de diversos contetidos, inclusive o ensino de
Quimica, considerado de grande
complexidade.

Diante desse novo panorama
€ necessdrio que as escolas bus-
quem alinhar as novas tecnologias
com o projeto pedagdgico da
instituicdo, pois € fundamental
que os educadores se atualizem
para utilizarem-se da linguagem
audiovisual no contexto educacio-
nal, uma vez que essa linguagem
estd presente em todos os ambien-
tes no mundo contemporineo. Segundo Gutierrez (1978,
p. 60, apud Torquato, 2003, p.73), “todo ser humano antes
mesmo de ser comunicagao falada ou escrita € comunicagio
visual e sonora”. Utilizando-se de senso critico e sensibilida-
de € possivel aperfeicoar os métodos tradicionais de ensino
com as novas tecnologias.

A utilizagdo dessas tecnologias como recursos diddticos,
dentro ou fora da sala de aula, favorece o processo de ensino
aprendizagem, constituindo-se numa forma de ensinar e
aprender, agregando valores e competéncias nas atividades
educacionais. Como indicado por Moran (1995, p. 27,
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apud Almeida, 2014, p. 5), “o video atrai alunos, aproxima a
sala de aula do cotidiano, das linguagens de aprendizagem e
comunicacdo da sociedade urbana e também introduz novas
questdes no processo educacional”.

Segundo Callegario e Borges (2010), o ensino de Quimica
tem passado por um periodo de relevante reflexdo dos pro-
fessores; os elevados indices de reprovagdo e evasdo sdo
consequéncias de aulas de Quimica fatigantes e dificeis, pela
visdo dos alunos - utiliza¢do de conceitos complexos e eleva-
da necessidade de memorizacdo. Além disso, problemas de
ordem social, de desestrutura familiar, baixo investimento na
educacio e desmotivacdo de professores afetam diretamente
a relacdo de ensino e aprendizagem, como apontado por
Yamaguchi (2019), Daitx (2016) e Moreira (2016). Faz-se,
entdo, necessdrio que a escola se atente aos novos modelos
de ensino aprendizagem, utilizando novas metodologias,
a fim de despertar no aluno o interesse e motivagdo pelo
aprendizado dos contetidos (Callegario e Borges, 2010).

Considerando as exigéncias do mundo contemporaneo
em relacdo a utilizagdo das novas tecnologias € possivel
afirmar que:

Nessa busca por recursos e materiais diddticos
que facilitem um ensino voltado para a cidadania,
uma possibilidade é o uso de recursos audiovisuais,
pois o momento atual em que vive a sociedade con-
tempordnea é caracterizado pela multiplicidade de
linguagens e por uma forte influéncia dos meios de
comunicagdo (Silva et al., 2012, p. 189).

Nesse sentido, dentre as di-
versas possibilidades disponiveis
na internet, existe a plataforma
YouTube, em que € possivel aces-
sar inumeros conteudos, inclusive
videoaulas de todas as disciplinas
escolares, que podem ser de 6tima
qualidade ou ndo.

Sobre contetddos disponiveis
na plataforma YouTube, Fidelis
e Gibin (2016) garantem que os
videos se mostram como possiveis materiais contrastantes
ao modelo de ensino tradicional. Isto porque dispdem de
estratégias metodoldgicas mais atrativas, diversas maneiras
de contextualizar os contetidos, bem como de atividades
préticas de ciéncias. Quanto aos aspectos gerais das video-
aulas analisadas, os autores chamam a atengdo para o fato
de que o uso de slides nas videoaulas, com um professor
expondo ou explicando o contetido, s@o as preferidas formas
de exposi¢cdo com apresentagdo de defini¢des, exemplos e
resolucdo de exercicios.

Almeida et al. (2018) ressaltam que:

As videoaulas como recurso audiovisual podem,
por exemplo, simular experimentos e proporcionar

associagoes entre conceitos abstratos e imagens,
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Sobre conteudos disponiveis na plataforma
YouTube, Fidelis e Gibin (2016) garantem
que os videos se mostram como possiveis

materiais contrastantes ao modelo de
ensino tradicional. Isto porque dispoem de
estratégias metodoldgicas mais atrativas,
diversas maneiras de contextualizar os
contetidos, bem como de atividades
préticas de ciéncias.
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utilizando diferentes modos para a compreensdo dos
conteiidos |...]. As tecnologias podem contribuir com
seu imenso potencial para os estudos extraclasse,
porém, é necessdrio que as informagdes contidas
nesses videos possam ter significados, ja que é fun-
damental para a aprendizagem [...] (Almeida, et al.,
2018, p. 289).

O uso da videoaula como modalidade de ensino e apren-
dizagem se mostra didaticamente dindmica como meio de
veiculagdo de informagdes que podem ser ouvidas e vistas,
sendo utilizada como contribuicdo e material de apoio as
aulas dadas pelo professor (Arroio e Giordan, 2006).

Videoaulas em foco

A linguagem audiovisual, presente nas videoaulas, € ferra-
menta util no ensino-aprendizagem, uma vez que a informacao
chega ao observador de maneira pedagogicamente organizada
com videos didéticos (Almeida et al., 2018). Segundo Gomes
(2008), a linguagem audiovisual como proposta pedagdgica
envolve diversos aspectos positivos para o ensino- aprendi-
zagem, dentre eles a contextualizacdo, aplicacdo prética do
conteddo, sinteses, exemplificagdes, esquemas, graficos e a
interdisciplinaridade, relacionando o tema trabalhado com
outros conceitos e disciplinas. De acordo com Almeida et al.
(2018), as videoaulas como recurso audiovisual que utilizam
diferentes modos para auxiliar a compreensdo dos contetidos
pelos estudantes podem, a titulo de exemplo, reproduzir ex-
perimentos e oferecer associagdes entre conceitos abstratos e
imagens. Assim, o objetivo deste
trabalho foi verificar se os estu-
dantes sdo capazes de pesquisar
o contetddo de Eletroquimica nas
plataformas digitais, de forma
correta e satisfatoria, em seus es-
tudos extraclasse. Por extraclasse,
entende-se com sendo as ativida-
des relacionadas a escola, porém
realizadas fora do contexto da sala
de aula, em seu tempo livre entre
as atividades escolares regulares.

Refletindo sobre a importincia dos recursos audiovisuais
para aprimorar a didatica nas salas de aula, Arroio e Giordan
(2006) destacam que:

Os recursos audiovisuais permitem realizar estu-
dos de universos intergaldcticos e, da mesma forma,
penetrar em realidades de dimensdes microscopicas.
Mesmo as situacoes mais abstratas e desprovidas de
imagens podem ser apresentadas por meio de algum
tipo de estrutura audiovisual. [...] apresenta como
vantagem a possibilidade de ser visto quantas vezes
for necessdrio, congelando a imagem, avanc¢ando
ou retrocedendo a fita para algum trecho especifico
de interesse do professor ou do aluno [...] (Arroio e

Giordan, 2006, p.10-11).
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Essa afirmacgdo é relevante, visto que possibilita ao aluno
rever a videoaula com mais atencéo, por uma ou vdrias vezes,
pausando quando necessdrio, o que facilitard a assimilagéo
do contetido, principalmente se ndo compreendeu correta-
mente da primeira vez.

A plataforma YouTube foi es-
colhida por apresentar conteido
direcionado a estudantes de todos
os niveis de escolaridade, inclusive
do Ensino Médio, por ser de livre
acesso e ter grande quantidade de
material disponivel, oferecendo
variedade de videos sobre os
contetidos tratados nas escolas.
Segundo Santos et al. (2018), o
conteido de Eletroquimica, tema escolhido para a realiza-
¢do da pesquisa, envolve conceitos que representam grande
dificuldade no processo de ensino e aprendizagem, tanto por
estudantes quanto para professores. Este contetdo € a parte
da Fisico-Quimica que estuda os fendmenos de transformacao
de energia quimica em elétrica e vice-versa. Os elementos
presentes nas pilhas e eletrdlise, como catodo, anodo, polo
positivo, polo negativo, oxidagdo e reducdo sdo geralmente
confundidos pelos estudantes, possivelmente por se tratar de
conceitos muito semelhantes. Assim, os autores consideraram
necessario buscar métodos alternativos para facilitar o ensino
e a compreensdo da Eletroquimica, perante as dificuldades
citadas e pela importancia desta ciéncia, presente em nosso co-
tidiano. No Instituto Federal de Minas Gerais — Campus Ouro
Preto (IFMG-OP), a Eletroquimica € apresentada, atualmente,
ao final do terceiro ano do ensino médio. O tema escolhido
para este estudo € a utilizacdo da plataforma virtual YouTube
como fonte de pesquisa e material de apoio extraclasse. Com o
estudo em pauta foi possivel avaliar se as videoaulas escolhidas
pelos alunos foram bem elaboradas e se estes souberam sele-
cionar aquelas que possuem os melhores contetdos e efeitos
audiovisuais que conduzissem ao aprendizado.

Mas, afinal, estdo nossos estudantes aptos a utilizarem
as tecnologias? E possivel aprender Eletroquimica através
de um “professor virtual”’? Para responder esses questiona-
mentos, objetivamos, de forma geral, avaliar a capacidade
dos alunos do terceiro ano do ensino médio do IFMG-OP
quanto a escolha e ao aprendizado obtido do contetddo de
Eletroquimica, através de um “professor virtual” por meio da
plataforma digital YouTube, de forma livre, em seus estudos
extraclasse. E, em especifico, o trabalho desenvolvido buscou
analisar se os estudantes do ensino médio tém critérios rele-
vantes na escolha de videoaulas, sem o auxilio do professor,
como também se conseguem aprender o contetido assistindo
as videoaulas disponibilizadas na plataforma virtual.

Metodologia
Amostra e procedimentos para a coleta de dados
A intervencdo didética foi aplicada aos alunos dos

terceiros anos do Ensino Médio dos Cursos Integrados
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A plataforma YouTube foi escolhida
por apresentar contetdo direcionado
a estudantes de todos os niveis de
escolaridade, inclusive do Ensino Médio,
por ser de livre acesso e ter grande
quantidade de material disponivel,
oferecendo variedade de videos sobre os
conteldos tratados nas escolas.
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de: Administragido, Automagdo, Edificacdes, Metalurgia e

Mineracdo, do IFMG-OP que, voluntariamente, aceitaram

participar da pesquisa. Todos os participantes foram infor-

mados, previamente, dos objetivos da pesquisa e sobre a

forma de proceder ao responder

0s questiondrios. As turmas eram
compostas de 25 a 40 alunos, to-
talizando 281 estudantes.

A pesquisa foi dividida em
duas etapas que ocorreram em
um laboratério de computacéo do
IFMG-OP; infelizmente, a reali-
dade a cerca das escolas publicas
brasileiras € bastante diferente
e, em grande parte delas ndo ha
salas com nimero de computadores individuais suficientes
para turmas inteiras.

A primeira etapa foi a aplicaciio de um questiondrio com
seis questdes objetivas, sem nenhum tipo de consulta, visan-
do uma anélise investigativa dos conhecimentos prévios dos
estudantes envolvidos. Para garantir a auséncia da influéncia
do professor, as questdes foram escolhidas de forma que os
assuntos tratados ainda ndo tivessem sido abordados em sala
de aula. Considerando que na escola-alvo a Eletroquimica
¢é apresentada ao final da terceira série, os estudantes ndo
tinham o conhecimento formal do tema pesquisado. O intuito
foi observar se eles eram capazes de reconhecer conceitos
como oxidacao e reducdo, catodo e anodo, muito comuns ao
contetido de Eletroquimica. Essa primeira etapa da pesquisa
teve duracdo de 30 minutos. Foi aplicado um questiondrio
contendo seis questdes sobre o tema Eletroquimica. Duas
dessas questdes (1* e 2*) foram elaboradas pelos pesqui-
sadores: a primeira continha cinco asser¢des sobre pilha,
eletrdlise, oxidacdo, redugdo e corrente elétrica para que
fosse escolhida a afirmacgdo incorreta:

Questdo 01: Dentre as alternativas abaixo, marque a
INCORRETA:

a) Pilha € qualquer dispositivo no qual uma reacio de
oxirredugdo espontanea produz corrente elétrica.

b) Eletrdlise é uma reacdo nao espontinea provocada pela
passagem de corrente elétrica, através de uma solucao.

¢) Oxidacdo € o processo onde ocorre perda de elétrons. E
considerado o polo negativo na pilha sendo denominado
anodo.

d) Reducio é o processo onde ocorre ganho de elétrons. E
considerado o polo positivo na pilha sendo denominado
catodo.

e) Na pilha, os elétrons migram do polo positivo (catodo)
para o polo negativo (anodo).

f) Naio sei responder.

A segunda questdo trazia a equagdo eletroquimica da
pilha formada por Zn(s) e CuSO,(aq) e cinco afirmativas
envolvendo os conceitos de oxidagdo, reducdo, potencial
eletroquimico, agente redutor e agente oxidante, para que
fosse escolhida a op¢ao incorreta:
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Questdo 02: Observe a equagdo de oxirredugdo abaixo e
assinale a alternativa INCORRETA:

Zn(s) + CuSO4(ag) —» ZnS0O4(aq) + Cu(s)

a) O ion cobre “arranca” elétrons do Zn(s), causando sua
oxidacdo.

b) O ion Zn apresenta capacidade de doar elétrons para o
Cu, causando a sua redugao.

¢) O Zn tem menor potencial de oxidac¢do que o Cu, pois
possui maior capacidade de
doar elétrons.

d) O Zn(s) € o agente redutor.

e) O CuSO,(aq) € o agente oxi-
dante.

f) Nao sei responder.

As outras quatro (3% a 6*), fo-
ram retiradas do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM):
aterceira, do ENEM 2009 (questao 36 — caderno 1, primeiro
dia), trata de uma pilha de 6xido de prata e questiona sobre
definicdes e termos relativos as pilhas; a quarta (ENEM
2016, questdo 64 — caderno 1, primeiro dia) € respectiva as
biocélulas a combustivel e a associa¢do de pilhas em série;
a quinta questao, que aborda o processo de recuperagio ele-
trolitica do cobre e calculos envolvendo a lei de Faraday, foi
retirada do ENEM 2010 (questdo 74 — caderno 1, primeiro
dia) e, por fim, a sexta questdo (ENEM 2018, questdo 93 —
caderno 7, segundo dia) apresenta uma pilha pré-histdrica,
“a pilha de Bagd4”, e questiona sobre termos relativos as
partes constituintes de uma pilha.

Terminada a primeira etapa, o questiondrio foi recolhido e
arquivado para andlise dos dados. Na segunda etapa, o mes-
mo questiondrio foi aplicado, porém permitindo-se agora o
uso dos computadores com acesso a plataforma YouTube. Os
discentes foram orientados a utilizarem, exclusivamente, essa

Tabela 1: Relacéo dos canais citados pelos alunos

Os canais citados pelos alunos foram
assistidos pelos pesquisadores, avaliando
o conteudo, sua correcdo e o método
didético empregado pelo apresentador do
canal.

plataforma; além disso, foi pedido que os canais consultados
para a resolucdo de cada questdo fossem indicados junto a
essas. O prazo para realizagdo dessa etapa foi de 50 minutos.

A cada uma das questdes, contendo cinco alternativas
referentes ao tema, foi acrescida uma alternativa f contendo
a afirmacio “ndo sei responder”, cuja finalidade foi evi-
tar que o discente escolhesse uma opgao por mero acaso.
Todas as questdes foram corrigidas e atribuiu-se um cédigo
representativo — C, E ou N — que indica, respectivamente,
questdo respondida corretamente (C), questdo errada (E)
e questdo que o aluno ndo soube
responder (N; alternativa f). Essa
codificagdo foi feita em ambos os
questiondrios, prévio e posterior
ao YouTube. Efetuou-se inferén-
cias para cada uma das possibi-
lidades, indicando: auxilio, nos
casos em que houve acerto de
questdes previamente erradas ou que o aluno ndo soube
responder; prejuizo, nos casos em que o aluno havia acer-
tado a questdo e trocou por resposta errada apds consulta
e indiferenca, quando foi mantida resposta errada ou nio
saber responder, tanto antes quanto ap6s o uso do YouTube.
Foram feitos graficos relativos aos percentuais de acertos
e erros, antes e apds a consulta as videoaulas, para cada
uma das questoes.

Os canais citados pelos alunos foram assistidos pelos pes-
quisadores, avaliando o contetdo, sua correcdo e o método
didético empregado pelo apresentador do canal.

Resultados e Discussao

Dentre os canais da plataforma YouTube mencionados
pelos alunos, aqueles com até 1% de citagdo estdo apre-
sentados na Tabela 1, com o respectivo link de acesso —em
10/02/2020. Além disso, o niimero de alunos que citou o

Canal do YouTube N° visitas N° de % citagao link
YouTube citagoes
Stoodi 801.349 201 16,7 https://www.youtube.com/watch?v=nTkxw0797eE
Me Salva 975.155 146 12,1 https://www.youtube.com/watch?v=zCgOHVRVF8I
Sou Mais ENEM 28.290 131 10,9 https://www.youtube.com/watch?v=s7AriiXi8bQ
Café com Quimica 27.098 104 8,6 https://www.youtube.com/watch?v=n6ipVsBbUnl
Descomplica 332.791 95 7,9 https://www.youtube.com/watch?v=CJDPTOf8p3A
Tv Hexag 335.109 93 7,7 https://www.youtube.com/watch?v=R_-UorclIMGo
Marcelao da Quimica 174.991 89 7.4 https://www.youtube.com/watch?v=hddow8iP-cY
Prof. Gabriel Cabral 62.489 52 4.3 https://www.youtube.com/watch?v=NnA2x4YAylQ
Professor Paulo Valim 294.970 44 3,6 https://www.youtube.com/watch?v=0NOLKnWNFgl
Brasil Escola 39.022 31 2,6 https://www.youtube.com/watch?v=UNnMbrl0Z4g
Explica Bem André Pakito 29.330 17 1,4 https://www.youtube.com/watch?v=jOY7np9vplo
Professor Junior 652 17 1,4 https://www.youtube.com/watch?v=QBAvF68IALwW
Bruno Maia Professor 130 12 1,0 https://www.youtube.com/watch?v=w0_UPyAJQ2c
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respectivo canal e o nimero de visitas que o canal possuia
nessa data sdo mostrados.

O total de canais citados foi 74; desses, 62 foram visitados
pelos autores. Os outros doze canais foram citados erronea-
mente e ndo foram encontrados na plataforma ou o canal foi
encontrado, mas ndo apresentava nenhuma associagdo com
contetido de quimica/eletroquimica; ha ainda a possibilidade
de o canal ter sido retirado da plataforma.

Os cinco primeiros canais em niimero de citacdes corres-
pondem a mais da metade do total (56,1 %). Como se v€ na
Figura 1, a partir do décimo canal o percentual cai abaixo de
2%. Fica bem nitido que grande parte dos alunos pesquisados
opta por um conjunto pequeno de canais — talvez guiados
pela popularidade do canal — e que um grande niimero de
canais € citado por poucos alunos, 47 destes tem apenas 1,
2 ou trés citagdes; fato esse que indica aleatoriedade entre a
diversidade de alunos ou alguma particularidade/familiari-
dade com canais especificos.

Observa-se que nao hd linearidade entre a quantidade de
citacdes de determinado canal nessa pesquisa e o niimero de
visualizacdes do mesmo no YouTube. Entretanto, o nlimero
de visualizacdes dos 10 primeiros canais € quase 54 vezes
maior que o somatdrio dos demais canais citados (3.071.264
contra 57.095 visualizacdes); de forma qualitativamente
semelhante, a soma de citagdes dos 10 primeiros € de 986
contra 202 da soma dos demais.

Esses nimeros podem indicar que quando um aluno rea-
liza uma pesquisa por determinado assunto no YouTube, ha
uma tendéncia de assistir aos videos com maior nimero de
visitas nessa plataforma, uma vez que sdo os que aparecem
nas primeiras posi¢des do site. Essa forma de pesquisar pode
ndo ser a melhor, considerando que o estudante se apoia
no ndmero de visualizagdes para certificar-se da validade
de um conteddo. Tendo em vista que ndo foram indicados
canais especificos para a resolucéio das questdes, esse fato

1410
26 1,4

B

7,4

7,7

8,6

era esperado. Utilizando a codificacdo C, E e N foi possivel
comparar as diversas combinagdes entre acertos e erros,
levando-se em conta a influéncia das videoaulas. As combi-
nacdes estudadas sdo listadas na Tabela 2 a seguir.

Tabela 2: Combinagbes entre respostas prévias e posteriores a
consulta as videoaulas

Resposta  Resposta

. . Inferéncia
prévia posterior
c C Indiferente (+): a resposta, que ja
era correta, foi corroborada.
Prejuizo: a videoaula levou o aluno
C E a trocar sua resposta correta por
uma errada.
Confuséo: a videoaula levou o
aluno a duvidar de sua resposta
ior, u
C N correta anterior, de forma que o
mesmo Nao soube mais o que
responder.
£ c Ajuda: a resposta errada foi corri-
gida com o auxilio das videoaulas.
E E N&o ajuda: a resposta, que ja era
errada, foi mantida errada.
£ N Indiferente (-): a resposta errada
foi substituida por uma duvida.
Ajuda: inicialmente nao sabia a
N C resposta; apos consulta, uma
resposta certa foi obtida.
N&o ajuda: inicialmente ndo sabia
N E a resposta; apos consulta, levou a
uma resposta errada.
Indiferente: ndo soube responder
N N independentemente da consulta a
videoaula.
= Stoodi
= Me Salva
® Sou Mais ENEM

® Café com Quimica

® Descomplica

u Tv Hexag
Marceldo da Quimica

12,1 Professor Gabriel Cabral

Professor Paulo Valim
Brasil Escola
Explica Bem André Pakito
Professor Junior

Bruno Maia Professor

Figura 1: Percentual de citacdo dos canais mais utilizados pelos estudantes.
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Por questdes praticas de execugdo dessa pesquisa, 0s
dez canais mais citados foram selecionados para uma breve
andlise de suas aulas de eletroquimica. Além desses, outros
canais foram selecionados por terem sido assistidos por
alunos que apresentaram maioria dos padrdes de respos-
tas do tipo [C-E], [E-E] e [N-E], ou seja, aqueles alunos
que nada ou pouco conseguiram extrair das videoaulas.
Dentre os dez primeiros canais, suas respectivas videoaulas
de Eletroquimica s@o, de modo geral, bem apresentadas.
Basicamente ha um apresentador (professor) que desenvolve
o conteido em um quadro cujo
esquema jd estd pronto, faltando
poucos complementos ou entio o
apresentador vai construindo seu
quadro no decorrer das explica-
¢cdes. Alguns erros conceituais
foram observados e serdo des-
critos a seguir. A disposi¢do do
contetido, ilustracdes, analogias
e exemplos seguem os padrdes
dos livros didéticos de quimica
no Brasil; entretanto os autores
consideram que as aulas poderiam ter sido enriquecidas com
a apresentacdo de montagens experimentais representativas
dos processos citados. A Pilha de Daniell, por exemplo, pode
ser facilmente construida por um professor de quimica, sem
nenhum gasto exacerbado, ainda mais quando se trata de
uma videoaula que podera ser vista e revista infinitas vezes.

Dentre os questiondrios que apresentaram quatro ou
mais erros (em um total de seis) apds a consulta, os canais
citados e o respectivo nimero de citacdes sdo: Stoodi, 22;
Professor Paulo Valim, 7; Descomplica e Me Salva com 5
citacdes cada; Tv Hexag, Brasil Escola e Professor Gabriel
Cabral com 4; Café com Quimica, 2; Ciéncia Maravilha,
ProEnem e Quimica com G, 1 citagdo cada. As videoaulas de
Eletroquimica desses canais foram assistidas procurando por
fatores que possam ter contribuido para os erros dos alunos.

Foi observado que € muito comum nesses videos o uso
de figuras de linguagens que atribuem ac¢des e sentimentos
proprios de humanos a seres inanimados - antropomorfis-
mos — tais como: potencial empurra elétrons; doido para
ganhar; placa inchada; potencial mandar metal reduzir;
eletrodo engorda; cétion triste; entre outros. Talvez essa
ndo seja a melhor forma de se abordar um assunto, con-
siderando que existem os termos cientificamente aceitos
para cada um dos antropomorfismos utilizados. Entretanto,
acredita-se que a finalidade desse uso € facilitar a comu-
nicacdo com o publico-alvo e que o recado € dado, isto é,
o assunto € tratado de forma razodvel e o estudante com-
preende o que se trata.

Em algumas dessas aulas o professor se apresenta com
o quadro ja pronto ao fundo, escrito, com todo o contetdo
que o mesmo trata durante a aula. A falta de dindmica didé-
tica — entendida aqui como um conjunto de a¢des comuns
aos professores, relacionadas a fala, escrita, gestos, deta-
lhando movimentos representativos dos fons, por exemplo
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- prejudica aquele aluno que tenha um estilo de aprendizagem
sequenciado e ndo global. Para esses, o tema todo exposto
pode causar confusdo e dificultar o acompanhamento do
raciocinio com o professor. O ponto positivo € que, na maio-
ria dos casos que apresenta o quadro pronto, a escrita e 0s
desenhos sdo legiveis e bem feitos. Fato que ndo ocorre nas
videoaulas em que o professor escreve durante as explica-
¢oes: letras pouco legiveis, disposicdo mal diagramada das
palavras, simbolos sobre figuras mal posicionados, desenhos
mal feitos. Por exemplo: em um dos canais a ponte salina
€ desenhada da mesma forma que

o fio metélico que une os eletro-

dos; em outro, os fons da solugdo

eletrolitica parecem se originar na
ponte salina.

Além das observagdes cita-
das, o que consideramos como
de maior importancia em relacio
ao prejuizo causado aos alunos,
sdo conceitos cientificos tratados
de uma maneira coloquial; essa
abordagem ¢é, a nosso ver, vélida
para um primeiro momento. Ademais, recomenda-se que
posteriormente os termos e notagdes formais sejam citados.
Abordagens nao formais apareceram em todas as videoaulas
citadas pelos dezesseis questiondrios com maior nimero de
questdes erradas. Entre elas, destacam-se:

e Objetivando salientar que os cétions e anions da ponte
salina migram para semicélulas opostas, o professor usa
o recurso de segmentacdo da informagdo. Assim, acaba
por dizer que as solugédes das semicélulas ficam mais
positivas e mais negativas sem a atuagdo da ponte salina.
O que ocorre sdo fluxos de elétrons através dos eletrodos
e fios metdlicos simultaneamente ao movimento de fons
pelas solucdes e pela ponte salina que conecta as semicé-
lulas. Dessa forma as solu¢des se mantém eletricamente
neutras (Brown et al., 2005);

e Para promover uma primeira compreensido do tema, o
professor utiliza-se de um recurso muito vélido, o da ge-
neralizacdo, informando que metais se oxidam e ametais
se reduzem [entretanto € importante, em um outro mo-
mento, explicar que tanto metais quanto ametais podem
se oxidar e reduzir (Brown et al., 2005)];

e Observou-se que foi utilizado o termo igneo como sendo
seco; porém o apresentador se referia a eletrdlise ignea
em contraposi¢do a aquosa, o que, didaticamente, faz
sentido; vale ressaltar que igneo se refere a fogo, no caso
especifico, ao calor para fundir uma substancia, como nas
eletrdlises igneas (Brown et al., 2005);

e Para facilitar a assimilag@o de tantos termos e notagdes,
o professor faz jus ao uso de referéncias néo cientificas,
tais como explicar que potencial padrédo (E°) € o potencial
que tem uma bolinha [em um momento posterior € im-
portante explicar que o “zero” sobrescrito ao “E” indica
condic¢des padrdes pré-estabelecidas como 25 °C, 1 atm,
1 mol/L (Brown et al., 2005)];
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e Um pequeno descuido, que € bastante comum entre
professores de quimica do ensino médio, também foi
percebido: ndo distin¢do no uso dos termos NOx e car-
ga [uma vez que NOx se refere a carga parcial em uma
ligacdo, e “carga” € a carga real de um fon (Brown et al.,
2005)];

e A fim de utilizar termos mais corriqueiros, que sao en-
tendidos por um publico maior, afirma-se que oxidacdo
é sindénimo de corrosdo [entretanto nao ocorre Corrosio
com toda espécie que se oxida, apenas com alguns metais
(Brown et al., 2005)];

e A IUPAC estabelece que o potencial de uma célula
galvanica € dado pela diferenca entre os potenciais de
reducdo do catodo e do anodo.
Ao comentar uma questao,
o professor instintivamente
explica que o potencial da
pilha ¢é igual a subtragdo do
potencial maior pelo menor
[sem explicitar que devem ser
potenciais do mesmo tipo, de
reducdo (Brown et al., 2005)];

e Em uma explicacdo sobre a pilha de Daniell, o pro-
fessor corretamente apaga de seu desenho uma parte
do anodo, ilustrando a corrosdo do zinco. Em seguida,
afirma que quando um metal se oxida ele deixa de existir
[referindo-se unicamente a corrosdo, sem comentar dos
casos em que ocorre passivagdo que acaba por prote-
ger o metal, impedindo sua corrosdo - por exemplo,
o 6xido de aluminio que se forma espontaneamente
sobre superficies metélicas de aluminio (Brown et al.,
2005)];

e Para explicar sobre os diversos tamanhos de pilhas co-
merciais (AA, AAA, D...) de mesmo tipo, o professor
afirma que aumentar a quantidade dos reagentes ndo
altera a ddp, mostrando que todos os tamanhos de
pilha sdao de 1,5 V [entretanto, € interessante destacar
que os reagentes das pilhas mostradas sdo os mesmos
€ nas mesmas concentragdes, pois se houver variacio
na concentragdo do reagente, a ddp se altera (Brown et
al., 2005)];

e Com ointuito de apresentar rapidamente o que € a Eletro-
quimica, para aqueles estudantes que acham importante
ter uma visdo global do tema, o professor afirma que
eletroquimica é a transformacdo de uma reagdo quimi-
ca em energia elétrica [contudo, apds ter “quebrado o
gelo” faz-se necessario dizer que a Eletroquimica € uma
secdo em que se estudam as reagdes quimicas nas quais
o potencial quimico € transformado em potencial elétrico
(Brown et al., 2005)].

Tendo analisado esses pontos, seguiu-se a avaliagdo
dos questiondrios em relacdo aos percentuais de erros e
acertos. Essa avaliag@o serd descrita nas secdes seguintes,
considerando os casos “previamente a consulta ao YouTube”
e “posteriormente a consulta ao YouTube”.
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Avaliagdo anteriormente as consultas

A andlise das respostas obtidas antes da consulta as vi-
deoaulas ¢é apresentada nos graficos da Figura 2. Para cada
questdo foram contabilizados os acertos, os erros e as opcdes
“ndo sei responder”.

Observa-se que as questdes 1 e 2 foram as que apresen-
taram maior percentual de respostas erradas, com cerca de
50% dos alunos (54% e 48%, respectivamente) marcando
alternativas incorretas, além dos 4% e 20% de alunos que nao
souberam responder as mesmas questdes. As questdes 3 e 4
apresentaram mais acertos que erros, entretanto os percentuais
sdo menores que 50% (38% e 36%, respectivamente); nessas
questdes, o percentual de “ndo sei responder” € relativamente
alto, o que pode indicar certa ma-
turidade do aluno em reconhecer
uma dudvida sobre a resolucio da
questdo. A andlise das respostas a
questiio 5 mostra bem esse aspecto,
visto que 52% dos alunos reco-
nheceram ndo saber a resolucdo.
Entendemos que isso ndo deve
ter ocorrido nas duas primeiras
questdes por serem consideradas duas questdes conceituais
faceis. Assim, o aluno reconhece como uma questao simples
e que nao gera davidas, marcando uma alternativa que mais
lhe parece ser a correta, sem muitos critérios para a escolha.
De maneira andloga, a questdo 5 € a Unica que envolve cal-
culos e, por algo que € senso comum entre estudantes dessa
faixa etdria — “se tem cdlculo € uma questao dificil” — foi a
que menos se arriscaram antes de consultar uma videoaula.

Outra observac¢do € que apenas quatro alunos erraram
todas as questdes, e em contrapartida, apenas seis acertaram
todas; um aluno respondeu que ndo sabia todas as questdes.

Avaliagdo posteriormente as consultas

Ap6s as consultas as videoaulas esperava-se um aumento
no percentual de questdes corretas e consecutiva diminui¢io
nos percentuais de erros e de alternativas “ndo sei respon-
der”. A Figura 3 apresenta os graficos relativos para cada
uma das questdes.

Excetuando-se a questdo 2, nota-se 0 aumento no per-
centual de acerto das demais questdes, com indices acima
de 70%. Especialmente nas questdes 4 e 5, o indice de 85%
de acerto contra 9% de erros, evidencia que as videoaulas
provocaram melhoria nas respostas, indicando capacidade
do aluno em aprender com o uso da plataforma. Entretanto,
as questdes de nimero 3 a 6 foram retiradas de provas do
ENEM. Observando os dez canais do YouTube mais cita-
dos pelos alunos foi possivel perceber que, muitas vezes,
as videoaulas sdo especificas sobre a resolucdo de alguma
questdo do ENEM, o que — ao invés de ensinar o aluno em
pesquisa — pode ter apenas mostrado a resolugio e indicado
a resposta correta. Outro ponto em que se apoia essa obser-
vacdo € o fato de que as questdes de nimero 1 e 2 ndo serem
de provas de exames, mas sim elaboradas pelos professores
pesquisadores. Desse modo, ndo ha na plataforma YouTube
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Questao 01

Hacertou Merrou ®nido soube

Questido 04

M acertou Merrou ™ ndo soube

Questao 02

Hacertou Merrou ®ndo soube

Questio 05

macertou Merrou  Wndo soube

Questio 03

Hacertou Merrou ®ndo soube

Questio 06

macertou Merrou ™ ndo soube

Figura 2: Percentuais de alunos que acertaram, erraram ou nao souberam responder, para cada uma das questdes propostas.

nenhum video com a resolugdo direta das questdes citadas.
Talvez essas duas sejam as melhores questdes para responder
a ddvida dos autores: “os alunos sdo capazes de aprender
com as videoaulas?”.

Considerando a questdo 1, que € a mais simples do
questiondrio, a resposta € “‘sim”, pois o percentual de acertos
aumenta consideravelmente, de 42% para 73% e, em decor-
réncia, os erros decrescem de 54% para 26%; alunos que néo
sabiam responder diminuem de 4% para 1%.

A questdo 2 — que € um pouco mais elaborada que a
primeira, isto €, exige um pouco mais de raciocinio e conhe-
cimento — ndo mostra perfil parecido; apesar de o percentual
de acertos ter se elevado de 32% para 46%, o decréscimo
nos erros foi de apenas 2%. O ganho de acertos se deu por
aqueles pontos que eram antes contados como alunos que
ndo sabiam a resolugdo. Nessa questdo, apds consulta ao
YouTube, o percentual de acertos e erros € igual; o que nos
leva a acreditar que os alunos ndo souberam tirar proveito
do mesmo.

Levando-se em conta o fato de que, para as duas primeiras
questdes, € pouco provavel de se encontrar respostas prontas
em uma videoaula, estas foram escolhidas para se analisar a
capacidade do aluno de aprender com a plataforma virtual.
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Para isso, foram somados os nimeros de ajudas e prejuizos
obtidos nos conjuntos das questdes 1 e 2; fez-se 0 mesmo
com o conjunto das questdes 3 a 6 para comparacgao.

O total de ajuda para o primeiro conjunto € de 171
(100 da questdao nimero 1 e 71 da questdo nimero 2), o
que corresponde a apenas 24% (12% por questdo) contra
76% para as demais (19% por questdo). J4 o total de pre-
juizo € de 57% para as duas primeiras (28,5% por questao)
contra 43% para as outras 4 (11% por questdo). Esses
nimeros reforcam que os estudantes que participaram da
pesquisa ndo foram capazes de aprender conceitos fun-
damentais da Eletroquimica utilizando-se exclusivamente
da plataforma YouTube, sem indicacdo de videoaulas pelo
professor.

Para se ter uma visao geral dos resultados, na Tabela 3,
sdo mostrados os quantitativos obtidos, em cada questio,
para as inferéncias criadas pelos autores. Combinacdes do
tipo [E-C] e [N-C] foram agrupadas por se tratar de um efeito
semelhante sobre o aluno; independentemente de nio saber
ou “saber errado”, a videoaula consultada levou ao acerto
da questdo, o que se considera uma ajuda. Também foram
agrupadas as combinagdes [E-E] e [N-E], visto que em ambas
o aluno foi levado a uma resolugdo errada.
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Questio 01

macertou Merrou ™ ndo soube

Questio 05

Hacertou Merrou  ®nido soube
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Figura 3: Percentuais de alunos que acertaram, erraram ou nao souberam responder, para cada uma das questdes propostas, apds

consulta as videoaulas.

Tabela 3: Quantitativos obtidos por questéo e totais

Questao ajudou prejudicou nao ajudou confundiu indiferente + indiferente —  indiferente N
1 100 13 60 1 104 1 2
2 71 26 103 6 57 9 9
3 114 10 57 2 94 4 0
4 145 3 23 5 94 2 9
5 172 0 26 2 66 2 13
6 112 16 27 1 117 6 2
totais 714 68 296 17 532 24 35
% 42,3 4,0 17,6 1,0 31,6 1,4 2.1

Simplificando a andlise em apenas dois quesitos, sendo
eles: 1) o aluno apresentou a resposta correta e 2) o aluno
ndo apresentou a resposta correta, tem-se 73,9% (soma de
“ajudou” e “indiferente+”) para o primeiro caso e 26,1% para
o segundo (soma das demais inferéncias). Em outros termos,
aproximadamente % dos estudantes conseguiram encontrar a
resposta correta e 4 deles, ndo. Entendeu-se que o percentual
de acertos € baixo, visto que ha grande disponibilidade de
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contetido com informagdes corretas dentre os diversos canais
utilizados pelos estudantes.

Considera-se que o tempo para resolugo do questionario
foi suficiente, uma vez que todos os alunos entregaram antes de
finalizar o prazo estipulado. Para os autores, ndo € inequivoco
que o uso das videoaulas interfira sempre de forma positiva
sobre o aprendizado. Além da capacidade individual do aluno
em buscar o conhecimento, recomenda-se que os professores
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indiquem alguns canais que contenham o contetido exposto de
forma a levar a construgio do conhecimento de maneira correta.

Conclusao

As diversas turmas participantes da pesquisa consultaram
uma variedade de 62 canais do
Youtube. Destes, 5 foram citados
majoritariamente por 56% dos
estudantes. Diante do exposto e
da metodologia de trabalho apli-
cada consideramos que os alunos
envolvidos na pesquisa se utilizam, majoritariamente, da
ordem de aparecimento dos canais na plataforma YouTube;
isto €, ndo apresentaram um critério especifico relativo a
qualidade das videoaulas. Entre essas foram encontrados
erros conceituais, utilizagio de terminologia incorreta e fraca
utilizagdo de recursos didaticos como animagdes gréficas e
experimentos praticos comentados.

A capacidade de aprender com a videoaula foi melhor
avaliada observando-se os perfis apresentados nas resolu-
cdes das questdes 1 e 2 — para as quais ndo se encontram
respostas prontas no YouTube. Foi possivel perceber que o
aumento de respostas corretas apds consultas a plataforma
foi baixo, evidenciando que durante a pesquisa os estudantes
ndo aprenderam suficientemente com a utilizacao desse re-
curso. Associadamente, grande parte dos canais mais citados
apresentam oS erros conceituais expostos, que dificultam o
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Para saber mais

Programa de Inovagdo Educagdo Conectada do MEC. Tem
0 objetivo de apoiar a universalizacido do acesso a internet de

alta velocidade, por via terrestre e satelital, e fomentar o uso de
tecnologia digital na Educacao Basica. http://educacaoconectada.
mec.gov.br/
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youtube.com/page/lesson/edu-channel-start?hl=pt-BR.
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search?query=eletroquimica.

Abstract: Electrochemistry teaching: analysis and evaluation of third year high school students’ learning from YouTube video lectures: a case study in [IFMG
- Campus Ouro Preto. The world wide web access is a reality. A smartphone and a wi-fi conexion are the keys for students having access to an infinity of
information. Among them, the YouTube platform, specifically for audiovisual contents; however, there is almost no control or rules for what is posted there.
This paper aims to evaluate the choices of third year high school students in search of video lectures to learn electrochemistry. When it comes to teaching-
learning relationships, it was observed both poor and high quality videos. Whit our results, we find that the students’ choice for a YouTube channel, in most
cases, was linked to highlighted ones and no other criteria were observed. Conceptual errors were found in those video lectures. Beside this, the learn ability

with “virtual teachers”, in this work, was relatively poor.
Keywords: chemistry learning, lecture videos, electrochemistry.
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